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令和６年度～令和８年度

中  期  事  業  計  画

経営理念
岩手県信用保証協会は、積極的な「信用保証」ときめ細かい「経営支援」
を通して、中小企業の金融円滑化と持続的成長を促し、地域経済の振興
に貢献します。

ビジョン 寄り添う！ 支える！ そしてともに走る！

基本方針

すべては中小企業支援のために．．．

▶企業の持続的発展のため、金融・経営両面の一体型支援に取り組みます。

▶創造的破壊により経営資源を中小企業支援に集中します。

▶職員が活き活きと働ける職場づくりを推進します。

回収部門 その他間接部門経営支援部門保証・期中部門

●必要十分な信用供
与

●業務効率化による
経営資源の集中

●ニーズに応える保
証制度の創設

●金融機関との連携
による期中管理の
早期対応

●コロナ禍で過大な
債務を負った企業
への支援

●創業から成長、再
生（再チャレンジ）、
事業承継まで企業
のライフステージ
に応じた伴走支援

●東日本大震災で被
災した企業等への
継続的支援

●効果的な経営支援
手法の深化

●関係機関との連携
協調体制の強化

●迅速な対応による
適正な回収と求償
権管理

●企業、個人の再生
支援への取組み

●効率的な求償権管
理体制への変革

●組織の活性化

●デジタル化推進と
体制整備

●コンプライアンス
態勢の維持・強化、
反社会的勢力排除
の徹底
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令和７年度 第二四半期の業務概況
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保証承諾

保証債務残高

（単位：千円、％）

項　　目
保証承諾 保証債務残高

件　数 金　額 前年比 件　数 金　額 前年比
7　　月 593 6,095,190 115.3 28,351 279,065,010 91.9
8　　月 475 5,140,198 133.6 28,339 277,933,347 92.4
9　　月 649 8,001,371 139.7 28,371 278,235,830 93.2
上期累計 3,166 31,434,299 66.7  平均残高

（R6.10～R7.9） 286,312,044 93.0 

保証承諾状況および保証債務残高状況について



業務概況データ
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（単位：千円、％）

項　　目
事故受付 代位弁済

件　数 金　額 前年比 件　数 金　額 前年比
7　　月 72 625,138 111.5 32 407,748 152.7 
8　　月 53 376,745 107 33 309,640 44.4 
9　　月 42 289,601 82.7 23 158,046 34.7 
上期累計 320 3,107,570 112.2 218 2,174,575 93.5 
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事故報告状況および代位弁済状況について
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金融機関名

①
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業
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続
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証
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調
支
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保
証

④
協
調
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援
に
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を
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い
保
証

⑥
利
用
企
業
者
数

ポ
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ポ
イ
ン
ト
合
計

債務残高

一関信金  駅前支店 380 300 500 300 250 50 1,780 3,264,093

東北銀行  遠野支店 80 50 1,100 400 100 50 1,780 2,524,210

岩手銀行  平舘支店 200 200 100 400 600 0 1,500 4,546,548

岩手銀行  大船渡支店 520 100 100 300 250 0 1,270 5,290,085

北日本銀行 北上支店 60 700 0 50 350 0 1,160 3,293,768

宮古信金  本店 260 50 500 150 50 0 1,010 3,263,701

岩手銀行  花巻支店 340 50 200 200 150 0 940 8,311,821

東北銀行  青山支店 60 150 300 300 0 50 860 2,078,957

岩手銀行  釜石支店 300 0 200 50 250 0 800 5,144,388

岩手銀行  遠野支店 40 100 500 50 50 50 790 2,497,611

北日本銀行 釜石支店 80 0 500 100 100 0 780 1,834,255

岩手銀行  水沢支店 380 0 200 100 50 0 730 7,142,155

北上信金  本店 220 100 0 300 50 50 720 2,416,464

岩手銀行  二戸支店 220 0 100 100 250 0 670 4,426,768

北日本銀行 青山町支店 60 50 300 200 50 0 660 2,295,028

東北銀行  大船渡支店 200 0 100 150 100 50 600 3,129,742

東北銀行  水沢支店 100 0 200 250 0 50 600 3,958,252

岩手銀行  宮古中央支店 380 0 100 50 50 0 580 5,384,397

東北銀行  宮古支店 80 0 100 350 0 50 580 2,983,696

岩手銀行  北上支店 200 50 100 50 150 0 550 7,304,621

一関信金  東山支店 200 0 200 50 0 50 500 1,698,754

東北銀行  久慈支店 140 100 100 150 0 0 490 4,130,619

北日本銀行 大船渡支店 120 50 0 200 50 50 470 1,717,388

岩手銀行  千厩支店 200 200 0 0 50 0 450 2,344,299

東北銀行  花巻支店 100 0 200 100 0 50 450 4,157,496

北日本銀行 平舘支店 60 0 0 250 100 0 410 1,928,247

北日本銀行 一関支店 140 0 0 100 100 50 390 2,252,013

東北銀行  北上営業部 40 250 0 0 50 50 390 6,179,891

東北銀行  滝沢支店 40 50 0 300 0 0 390 1,890,323

岩手銀行  中ノ橋支店 180 100 0 50 50 0 380 4,256,980

一関信金  花泉支店 180 0 100 50 0 50 380 1,837,093

東北銀行  釜石支店 20 0 200 150 0 0 370 1,959,821

一関信金  本店 80 0 100 150 0 0 330 2,269,622

「令和７年度地域中小企業応援キャンペーン」 ７月～10月実績
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岩手銀行  材木町支店 60 0 200 50 0 0 310 1,694,496

北日本銀行 久慈支店 60 0 200 50 0 0 310 2,463,753

岩手銀行  都南支店 100 0 100 50 0 50 300 2,297,219

北日本銀行 水沢支店 200 0 100 0 0 0 300 2,795,295

花巻信金  本店 140 0 0 50 50 50 290 1,622,780

岩手銀行  岩泉支店 80 0 100 0 50 50 280 1,883,992

岩手銀行  一関支店 180 0 100 0 0 0 280 4,264,662

岩手銀行  久慈中央支店 180 100 0 0 0 0 280 5,311,596

北日本銀行 大通支店 60 50 0 50 50 50 260 2,528,100

一関信金  千厩支店 160 50 0 50 0 0 260 1,755,049

岩手銀行  本店 40 0 0 100 100 0 240 3,146,657

東北銀行  見前支店 20 0 100 50 0 50 220 2,117,998

東北銀行  大通支店 40 50 0 100 0 0 190 4,206,195

北日本銀行 宮古支店 60 0 0 0 100 0 160 2,505,406

岩手銀行  青山町支店 60 50 0 0 50 0 160 3,374,275

東北銀行  一関支店 60 50 0 50 0 0 160 3,830,591

東北銀行  夕顔瀬支店 100 0 0 0 0 50 150 1,643,174

北日本銀行 都南支店 40 0 0 0 50 50 140 2,140,869

北上信金  藤根支店 140 0 0 0 0 0 140 1,805,962

北日本銀行 本店 20 50 0 0 50 0 120 3,688,988

北日本銀行 摺沢支店 120 0 0 0 0 0 120 1,741,032

岩手銀行  大通支店 60 0 0 0 50 0 110 3,674,566

北日本銀行 花巻支店 60 0 0 0 50 0 110 3,877,620

岩手銀行  江刺支店 60 0 0 50 0 0 110 1,707,980

北日本銀行 肴町支店 60 0 0 0 0 50 110 1,804,037

北日本銀行 前沢支店 60 0 0 0 0 50 110 1,847,818

東北銀行  都南支店 0 0 100 0 0 0 100 2,189,139

岩手銀行  矢巾支店 60 0 0 0 0 0 60 1,862,349

花巻信金  一日市支店 60 0 0 0 0 0 60 1,813,355

岩手銀行  みたけ支店 40 0 0 0 0 0 40 2,028,959

東北銀行  本店 20 0 0 0 0 0 20 3,135,564

東北銀行  本宮支店 20 0 0 0 0 0 20 3,001,984

北日本銀行 材木町支店 20 0 0 0 0 0 20 1,686,711

■ A グループ　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　  　（単位：千円・グループ別ポイント順）
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一関信金  山目支店 120 50 600 350 0 0 1,120 1,443,599

宮古信金  千徳支店 80 0 700 0 0 0 780 713,530

盛岡信金  二戸支店 360 0 0 250 50 50 710 1,076,780

東北銀行  みたけ支店 20 200 100 200 100 50 670 1,161,331

北日本銀行 遠野支店 0 100 300 100 50 0 550 1,487,716

水沢信金  駅前支店 240 50 100 100 0 50 540 1,265,702

東北銀行  黒石野支店 120 0 200 100 50 50 520 1,424,352

東北銀行  紫波支店 40 100 100 150 50 50 490 1,269,881

花巻信金  若葉町支店 120 0 0 100 150 50 420 1,203,909

岩手銀行  沼宮内支店 160 50 100 100 0 0 410 1,305,182

水沢信金  江刺支店 220 0 0 50 50 50 370 1,083,854

北上信金  むらさきの支店 40 200 0 0 100 0 340 1,214,990

水沢信金  南支店 180 0 100 0 0 50 330 976,952

北日本銀行 岩泉支店 60 50 0 0 150 50 310 1,124,507

気仙沼信金 盛支店 200 0 0 100 0 0 300 996,441

水沢信金  原中支店 100 0 100 50 0 50 300 754,029

東北銀行  沼宮内支店 40 0 0 200 0 50 290 896,140

岩手銀行  津志田支店 140 0 100 0 0 50 290 1,022,527

盛岡信金  都南支店 180 0 0 50 0 50 280 737,100

岩手銀行  本宮支店 20 0 0 50 150 50 270 784,118

北日本銀行 緑が丘支店 20 0 100 100 0 50 270 865,855

東北銀行  二戸支店 120 0 100 0 0 50 270 915,152

東北銀行  江刺支店 60 50 0 100 0 50 260 1,283,451

岩手銀行  上田支店 100 0 100 0 0 50 250 875,492

盛岡信金  西根支店 140 0 0 0 100 0 240 797,477

岩手銀行  仙北町支店 40 0 100 50 0 50 240 1,025,464

北上信金  大堤支店 40 100 0 50 0 50 240 701,701

岩手銀行  雫石支店 20 0 0 0 200 0 220 1,294,573

岩手銀行  松園支店 20 50 0 50 50 50 220 740,559

北日本銀行 江刺支店 60 0 100 50 0 0 210 729,148

東北銀行  南大通支店 60 0 100 0 0 50 210 1,127,025

北上信金  柳原支店 160 0 0 0 0 50 210 1,113,016

北日本銀行 本町支店 0 0 100 50 0 50 200 941,591

北日本銀行 雫石支店 40 50 0 0 100 0 190 821,044

北日本銀行 石鳥谷支店 40 0 0 150 0 0 190 1,303,688

盛岡信金  青山町支店 180 0 0 0 0 0 180 1,238,245

■Ｂグループ
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盛岡信金  紫波支店 180 0 0 0 0 0 180 720,680

北日本銀行 大槌支店 20 50 100 0 0 0 170 935,920

北上信金  常盤台支店 60 0 0 0 50 50 160 1,314,762

東北銀行  矢巾支店 60 0 0 50 0 50 160 816,541

岩手銀行  紫波支店 60 0 100 0 0 0 160 1,361,277

盛岡信金  本町支店 100 0 0 0 0 50 150 747,757

北日本銀行 沼宮内支店 40 50 0 0 0 50 140 1,049,375

盛岡信金  本店 20 0 100 0 0 0 120 1,299,033

水沢信金  前沢支店 60 0 0 0 0 50 110 815,508

花巻信金  南支店 0 0 0 0 50 50 100 1,233,373

岩手銀行  緑が丘支店 0 0 0 100 0 0 100 1,178,688

青森みちのく 盛岡支店 0 0 0 50 0 50 100 945,026

七十七銀行 盛岡支店 0 0 0 50 0 50 100 1,575,485

水沢信金  本店 100 0 0 0 0 0 100 1,203,094

北日本銀行 二戸支店 40 0 0 0 50 0 90 749,087

北日本銀行 南大通支店 40 0 0 0 0 50 90 1,423,992

北日本銀行 紫波支店 40 0 0 0 0 50 90 871,164

盛岡信金  大通支店 80 0 0 0 0 0 80 1,307,760

北上信金  東支店 20 50 0 0 0 0 70 798,456

北日本銀行 館坂支店 60 0 0 0 0 0 60 1,111,222

盛岡信金  材木町支店 60 0 0 0 0 0 60 797,771

岩手銀行  流通センター支店 0 0 0 0 50 0 50 1,068,005

東北銀行  太田支店 0 0 0 0 0 50 50 729,082

東北銀行  一戸支店 0 50 0 0 0 0 50 765,035

花巻信金  石鳥谷支店 0 0 0 0 0 50 50 811,489

北日本銀行 本宮支店 40 0 0 0 0 0 40 1,154,586

青森みちのく 久慈支店 20 0 0 0 0 0 20 1,076,063

北日本銀行 矢巾支店 20 0 0 0 0 0 20 971,024

秋田銀行  盛岡支店 0 0 0 0 0 0 0 759,827

商工中金  盛岡支店 0 0 0 0 0 0 0 896,983
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宮古信金  山田支店 220 50 500 0 0 0 770 614,645

北日本銀行 巣子支店 120 0 300 150 100 50 720 480,775

一関信金  平泉支店 120 0 200 150 0 50 520 643,679

水沢信金  胆沢支店 140 0 100 0 0 50 290 500,061

青森みちのく 盛岡中央支店 20 0 100 50 50 50 270 595,433

水沢信金  羽田支店 120 0 0 100 0 50 270 474,693

気仙沼信金 高田支店 100 0 0 50 50 50 250 312,286

盛岡信金  久慈支店 40 0 100 50 0 50 240 388,679

盛岡信金  九戸支店 60 0 100 50 0 0 210 388,416

水沢信金  東支店 60 0 100 50 0 0 210 522,434

盛岡信金  高松支店 160 0 0 0 0 50 210 302,668

七十七銀行 北上支店 0 0 0 100 50 50 200 349,142

東北銀行  種市支店 60 0 0 50 0 50 160 477,975

盛岡信金  矢巾支店 100 0 0 0 0 50 150 382,452

気仙沼信金 大船渡支店 40 0 0 50 50 0 140 357,782

盛岡信金  葛巻支店 80 0 0 0 0 50 130 174,475

北上信金  西和賀支店 80 0 0 0 0 50 130 631,790

宮古信金  大渡支店 60 0 0 50 0 0 110 528,680

盛岡信金  厨川支店 60 0 0 0 0 50 110 564,578

北上信金  北上駅前支店 60 50 0 0 0 0 110 320,344

盛岡信金  仙北町支店 100 0 0 0 0 0 100 452,280

花巻信金  宮守支店 100 0 0 0 0 0 100 254,013

花巻信金  大迫支店 40 0 0 0 0 50 90 304,619

大船渡市農 大船渡支店 20 0 0 0 0 50 70 242,958

花巻信金  東和支店 60 0 0 0 0 0 60 430,275

みずほ銀行 盛岡支店 0 0 0 0 0 50 50 337,500

■ C グループ
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別
保
証

④
協
調
支
援
に
よ

る
保
証

⑤
経
営
者
保
証
を

付
さ
な
い
保
証

⑥
利
用
企
業
者
数

ポ
イ
ン
ト

ポ
イ
ン
ト
合
計

債務残高

東北銀行  浅岸支店 0 0 0 0 0 50 50 528,467

北日本銀行 金ケ崎支店 0 0 0 0 0 50 50 623,642

盛岡信金  松園支店 0 0 0 0 0 50 50 225,970

水沢信金  金ケ崎支店 0 0 0 0 0 50 50 404,226

水沢信金  あねたい支店 0 0 0 0 0 50 50 134,467

岩手医師信 本店 0 0 0 0 0 50 50 55,968

信用農協  本所 0 0 0 0 0 50 50 38,269

新岩手農協 八幡平支所 0 0 0 0 0 50 50 1,731

花巻農協  本店 0 0 0 0 0 50 50 228,310

花巻農協  矢沢支店 0 0 0 0 0 50 50 2,455

花巻農協  笹間支店 0 0 0 0 0 50 50 5,834

花巻農協  北上支店 0 0 0 0 0 50 50 88,267

花巻農協  みなみ支店 0 0 0 0 0 50 50 28,110

花巻農協  和賀町支店 0 0 0 0 0 50 50 7,693

花巻農協  江釣子支店 0 0 0 0 0 50 50 12,773

岩手ふる農 水沢 0 0 0 0 0 50 50 2,553

大船渡市農 高田支店 0 0 0 0 0 50 50 13,712

盛岡信金  遠野支店 40 0 0 0 0 0 40 366,650

青森みちのく 二戸支店 20 0 0 0 0 0 20 76,200

盛岡信金  一戸支店 20 0 0 0 0 0 20 392,252

花巻信金  二枚橋支店 20 0 0 0 0 0 20 572,371

青森みちのく 軽米支店 0 0 0 0 0 0 0 118,349

ウリ信組  北東北盛岡支店 0 0 0 0 0 0 0 62,067

花巻農協  湯本支店 0 0 0 0 0 0 0 4,679

大船渡市農 猪川支店 0 0 0 0 0 0 0 280,711
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　令和 7 年 10 月 15 日（水）、県内における創業機運の醸成を目的に、創業 5 年以内の事業者及び創
業予定者を対象とした「創業者セミナー」を開催しました。
　今年度は、タイトルを「ピンチをチャンスに変えたがんづきの話」と題し、OfficeSUGOROKU 合
同会社の渡辺和義氏を講師にお招きし、ご講演いただきました。
　渡辺氏自身も創業者であり、経営コンサルタントとして企業に対する指導や自治体等の創業塾の講
師を務める傍ら、自らレンタル菓子工房、食料品製造を営んでおり「経営者としての視点を持つコン
サルタント」としてご活躍されています。
　創業後にコロナ禍の影響でレンタル菓子工房の利用者が激減し、経営が傾きかけた際に、「利用者
が来なければ、自分たちで作れば良い」という逆転の発想で生まれたのが、今回のタイトルにもある

「ニュータイプがんづき」。コロナ禍でレンタル利用の売上が激減する中、自社商品の開発によって事
業を飛躍させた実話をもとに、創業後に直面した高い壁を乗り越える為のマインドセット等について
講演をいただきました。
　当日は会場に 16 名の方にご参加いただき、講演会終了後には交流会で創業前の不安や創業後の実
体験談、悩み等も渡辺氏、参加者の皆さんで共有していただきました。
　保証協会職員も交流会に参加し、当協会の支援メニューや事例等もご説明させていただき、参加者
の皆さんと交流をさせていただきました。
　当協会では、今後も引き続き県内開業率の向上や事業成長に向けた創業支援の取組みを積極的に行っ
て参りたいと思いますので、取り上げてほしいテーマなどございましたら、保証協会経営支援課まで
ご連絡ください（℡：019-654-1506）。　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（経営支援課）

創業者セミナーを開催しました！
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「令和７年度中小企業事業継続支援情報交換会」を開催しました

　10 月 2 日（木）に久慈市情報交流センター YOMUNOSU にて、令和７年度中小企業事業継続支援
情報交換会（以下、情報交換会）を開催いたしました。この情報交換会は「いわて中小企業事業継続
支援センター会議設置要綱」に基づき、当協会二戸支所の主催、久慈商工会議所様の共催で令和 4 年
度から開催し、今回で４回目となります。
　情報交換会には、久慈市や近隣の洋野町、野田村、普代村の金融機関や商工団体にご参加いただき、
地域中小企業の現状や課題などの情報交換を行っております。オブザーバーとして、例年ご参加いた
だいている久慈市企業立地課様のほか、岩手県事業承継・引継ぎ支援センター様、久慈税務署様にも
ご参加いただき、岩手県事業承継・引継ぎ支援センター様には支援内容の紹介について、久慈税務署
様にはキャッシュレス納付について、それぞれ情報提供をいただきました。
　各金融機関や商工団体からは、「値上げ交渉の仕方がわからない事業者が多い」「創業者に対しては
融資より創業後のフォローのほうが大事だ」など、現在の経営環境の厳しさを表すようなご意見が多
数ありました。今後も、各金融機関、各商工団体と連携し、地域中小企業者への支援を深化して参ります。

（二戸支所）
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当協会ホームページから閲覧できます。

 ホームページ掲載場所
  HOME ≫岩手県信用保証協会≫統計情報≫保証概況令和７年○月末

「期中管理・求償権回収業務勉強会」を開催しました

令和７年度 第二四半期の業務概況データ

当協会ホームページのQRコード ➡
（スマートフォンからも閲覧可能です）

　令和７年 10 月６日（月）、当協会職員及び保証協会債権回収（株）社員を対象とした「期中管理・求
償権回収業務勉強会」を開催しました。
　この勉強会は、法的知識の向上を目的として顧問弁護士である高橋法律事務所から高橋耕弁護士、
望月敦允弁護士、天間正継弁護士を講師にお招きし、定期的に開催しているものです。今回の勉強会
では、「財産開示手続について」、「相続について」、「他協会等の参考裁判例について」などをテーマに
解説をいただき、理解を深めました。　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　  （管理再生課）
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営業エリアの特色や地域との関わり
について教えてください
　当支店の営業エリアは、平成４年２月から宮古と

山田の２地域を対象としています。私自身も一時

期、山田支店の支店長を兼務しており、当時から

この２地域を一つの営業単位として捉え、活動し

てきました。

　現在は、法人営業を宮古支店が担当し、山田支店

は個人向けに特化したリテール業務を中心に展開

し、営業活動はすべて店舗で行っております。市町

村が異なることで、商工会などの地域団体との関係

も複雑になります。そのため、山田にも支店長を置

●支店長  

藤原  健也さん

地域とともに歩み、未来を創造する
唯一無二の地域金融機関を目指し、
「さあ、ユニークバンクへ。」

単なる金融サービスの提供にとどまらず、地

域の未来を共に築く姿勢を大切にしています。

“ ユニークバンク ” 構想を推進し、唯一無二

の存在として、地域社会の一員として課題解

決に積極的に関わってまいります。

平成  ６年４月
平成30年４月
令和  ２年８月
令和  ５年４月

令和  ７年４月

入行
南大通支店長就任
二戸支店長就任
宮古支店長兼
山田支店長就任 
宮古支店長就任

唯一無二の “ユニークバンク ”を目指して



File :03
北日本銀行  宮古支店
〒027-0075
宮古市和見町8-36
TEL 0193-62-2211
https://www.kitagin.co.jp/

金 融 機 関
イ ン タ ビ ュ ー

INTERVI
EWFinancia

l Institu
te

03
金 融 機 関 イ ン タ ビ ュ ー ／ F i l e：0 3

S E A S O N  R E P O RT  O F  I WAT E  G UA R A N T E E  ■ 2 0 2 5  NO. 2 13

た勉強会を開催し、保証制度の理解促進や女性職員

の活躍支援にも力を入れています。信用保証協会の

制度は、コロナ禍などの厳しい状況下でも重要な役

割を果たしました。民間だけでは対応できない部分

を補う存在として、今後も連携を強化していきたい

と考えています。

　近年で印象に残っている支援事例としては、保証

協会と銀行がタイアップし、プロパー資金と制度資

金を組み合わせて企業支援を行ったケースがありま

す。従来にはなかった制度を活用し、企業とともに

課題解決に取り組む姿勢が定着してきています。

支店としての今後の展望を
お聞かせください
　人口減少に伴い、銀行業務の在り方も変化してい

ます。かつては「預金・融資・為替」が中心でしたが、

現在は、投資信託や保険、法人向けソリューション

など、非金融分野への対応が求められています。今

後は、スタートアップ支援や事業承継、Ｍ＆Ａなど

にも積極的に関わっていく予定です。

　地元に残る若者を増やし、町の縮小を防ぐために

も、銀行としての役割を果たしながら、これからも

地域の発展に力を尽くしてまいります。

き、地域との関係構築を図って

きました。地域に支店長がいる

ことの意義は大きいと考えてい

ます。

　宮古エリアの産業構造は、一

次産業（水産・林業）が全国平

均約３％に対し、約７％と高い

比率を占めています。二次産業

では、水産加工や金型関連の製

造業、建設業がそれぞれ約 11％

ずつシェアを持っています。三

次産業は約 66％を占め、その中

でも医療・福祉が約 15.9％、卸・

小売業が約 14％です。当支店が

医療関連に対して行っている融資は全体の約５割を

占めており、沿岸地域の中でも医療機関の多さが際

立っています。

　地域との関係構築においては、定期的な訪問を通

じてお客様のニーズを把握し、丁寧なコミュニケー

ションを重視しています。商工会や自治体との連携を

保ちつつ、地域に根ざした営業活動を続けています。

信用保証協会との連携で
特に印象に残っている支援の実例
　信用保証協会との連携では、若手職員を対象とし

宮古支店のスタッフ

唯一無二の “ユニークバンク ”を目指して
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営業エリアの特色や地域との関わり
について教えてください
　当支店は、大船渡市・陸前高田市・住田町の２市

１町を営業エリアとしています。この地域には、太

平洋セメント大船渡工場や本州随一のサンマ水揚げ

量を誇る大船渡魚市場、水産・木材関連企業など、

海山の恵みを生業とする多様な産業が根付いてお

り、県内外において、知名度の高い企業が多く存在

していることもこの地域の特色です。

　広域をカバーするため、当支店では大船渡支店を

統括店とし、全４カ所で営業しています。統括型店

舗運営体制への移行により、営業スタッフが大船渡

●支店長  

髙橋  英貴さん

平成  ２年４月
平成25年４月
平成28年４月
令和  ２年４月
令和  ５年６月

入行
大崎支店長就任
金ヶ崎支店長就任
雫石支店長就任
大船渡支店長就任 
( 現在盛支店長、 世田米支店長、
   高田支店長兼任 )

お客様の課題解決と
地域社会の持続的成長を牽引する
価値共創カンパニー

当地区では震災や林野火災からの復興支援と

企業の持続的な維持・ 成長支援をしていくこ

と、地域の経営資源・観光資源である自然環

境を守り活かしていくことを今年度の方針と

しています。
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は大規模な林野火災など次々と困難に直面しました

が、そのたびに信用保証協会様と力を合わせて乗り

越えてきました。最も身近で強力なパートナーであ

り大切な戦友だと思っています。協会のキャンペー

ンは、多くの若手職員の成長の場でもあるため、積

極的に取組んでいます。

　印象に残っている信用保証協会様とのエピソード

としては、震災当日の夕方、大船渡支所のＫ支所長・

Ｋ副支所長と高台で再会し、お互いの無事を喜び合っ

た瞬間があります。津波から逃れ、生き延びたこと

を確認し合ったあの時の安堵と感動は、今でも忘れ

られません。

支店としての今後の展望を
お聞かせください
　私自身、ここ大船渡で東日本大震災を経験しまし

た。だからこそ、この地域には震災前の賑わいと活

気をもう一度取り戻してほしいと強く願っています。

　一方、地域では今後 10年間で約 17％の人口減少

が予測されており、厳しい現実に直面しています。

　私たちは、人口減少のスピードが少しでも緩やか

になるよう願いつつ、持続可能を支える取り組みを

お客様とともに進め、地域の未来のために少しでも

力になれるよう、これからも誠心誠意努めてまいり

ます。

支店に集約され、お客様の課題に対して全員で分析・

検討・解決に取り組みやすくなりました。職員間の連

携も強まり、一体感が生まれたことも良い効果です。

　この地域は、東日本大震災では県内で最も大きな

被害を受けた場所でもあり、今なお影響が深く残っ

ています。また、今年２月には大船渡市で大規模な

林野火災が発生しており、復興支援のため、行政や

団体・企業と連携しながら地域に寄り添った活動を

続けています。

信用保証協会との連携で
特に印象に残っている支援の実例
　東日本大震災以降、信用保証協会様と連携し、震

災関連保証を中心に復興へ取り組んできました。そ

の後も、復興工事需要の終息や長期間にわたる主要

魚種の不漁、新型コロナの影響、物価高騰、さらに

大船渡支店のスタッフ



■ 所在地／ 大船渡市大船渡町丸森 29-1
■ 連絡先／ TEL 0192-26-1717
■ 設　立／ 2012 年 5月
■ 事業内容／ 宿泊業（温泉旅館、日帰り温泉）
■ https://oofunato-onsen.com/

大船渡温泉
（株式会社海楽荘）

渚亭 たろう庵
（株式会社たろう観光
ホテル）

■ 所在地／ 宮古市田老青砂里 164-1
■ 連絡先／ TEL 0193-87-2002
■ 設　立／ 1985 年 9月
■ 事業内容／宿泊業
■ https://www.tarou-an.jp/

BUSINESS Report

■   企 業 紹 介  ■

大船渡温泉（株式会社海楽荘）
代表取締役　志田  豊繁さん

企業 DATA

三陸の復興と
地域の活性化を目指し
地元に憩いの場を創設

企業 DATA

BUSINESS 
Report

渚亭 たろう庵（株式会社たろう観光ホテル）
代表取締役　松本  勇毅さん

お客様の笑顔のために
美しい景観とともに
真心こめたおもてなし

担当者から
ひとこと
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個人旅行時代に応える宿へ
陸中海岸を望む高台で再出発

　かつての「たろう観光ホテル」は、主に団体ツアーのお
客様にご利用いただいていました。しかし時代の変化で、
次第に団体より個人の旅行が主流となり、私たちは個人
を意識した改修やプロモーションに取り組んでいました。
　そんな矢先、東日本大震災による津波が襲来し、元
の場所での営業は安全面から断念せざるを得ませんで
した。苦渋の決断ではありましたが、幸いにも景観の
良い旧国民宿舎跡地を見つけることができ、再建を決
定。良い設計士や建設
会社に出会うことがで
き、2015 年６月、「渚
亭 たろう庵」として新
たなスタートを切るこ
とができました。

厳しい時期を乗り超え、
一歩先の接客を目指して

　2016年 8月、再建から間もない頃に台風10号が襲来し、
豪雨により地域は甚大な被害を受けました。道路は寸断さ
れ、観光客の姿は途絶えてしまいました。復旧には約２年

を要し、ようやく2019年頃
から回復の兆しが見え始め
た矢先、今度はコロナ禍が
到来。厳しい状況が続きまし
たが、それでもなんとか踏ん
張ってきました。2020年頃
からは信用保証協会の支援を受け、接客・経営面で専門家
からアドバイスをいただくようになり、従業員には「お客様
の笑顔を第一に」という姿勢が根づいています。こうした
積み重ねを活かし、今後は料金変動制の導入も視野に入れ、
集客力の向上を目指します。震災教訓の継承にも取り組み
ながら、地域の魅力を発信し、自然・食・体験を通じた癒
しと発見を提供する旅館づくりに取り組んでまいります。

北日本銀行  宮古支店
小野寺　崇さん

震災後に再建を果たし、台風被害、
コロナ禍と困難が続く中、保証協
会様の金融・経営両面の一体型支
援を頂き、魅力あるお宿づくりに
励んでいらっしゃいます。



■ 所在地／ 大船渡市大船渡町丸森 29-1
■ 連絡先／ TEL 0192-26-1717
■ 設　立／ 2012 年 5月
■ 事業内容／ 宿泊業（温泉旅館、日帰り温泉）
■ https://oofunato-onsen.com/

大船渡温泉
（株式会社海楽荘）

渚亭 たろう庵
（株式会社たろう観光
ホテル）

■ 所在地／ 宮古市田老青砂里 164-1
■ 連絡先／ TEL 0193-87-2002
■ 設　立／ 1985 年 9月
■ 事業内容／宿泊業
■ https://www.tarou-an.jp/

BUSINESS Report

■   企 業 紹 介  ■

大船渡温泉（株式会社海楽荘）
代表取締役　志田  豊繁さん

企業 DATA

三陸の復興と
地域の活性化を目指し
地元に憩いの場を創設

企業 DATA

BUSINESS 
Report

渚亭 たろう庵（株式会社たろう観光ホテル）
代表取締役　松本  勇毅さん

お客様の笑顔のために
美しい景観とともに
真心こめたおもてなし

担当者から
ひとこと
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地元に温泉宿泊施設を
すべては銭湯が出発点

　以前は地元の方々に親
しまれていた民宿海楽荘
を営んでいましたが、も
ともと所有していたこの
土地に温泉を掘り、健康
ランドのような施設をと
考えていた矢先、3.11の津波で被災しました。民宿海楽
荘はかろうじて残りましたが、電気も水道も止まりました。
ワカメ養殖用の機材が残っていたため、それを使って水を
運び、風呂を沸かし、バスで避難所を回り送迎しながら風
呂を提供しました。地元の方々の喜ぶ姿に、気軽に利用で
きる銭湯をやろうと決め、2014 年に日帰り入浴可能な温
泉施設として「大船渡温泉」を開業しました。今年 2月
の山林火災の際にも震災時の経験を活かし、炊き出しや風
呂の提供を行いました。社員やスタッフにとっても、この
場所で働くことが誇りにつながっていると感じています。

日本一の絶景とともに
SDGsにも真摯に取り組む

　大船渡温泉では、薪ボイラーや生ごみの肥料化など、

以前から SDGs に取り組んできました。こうした活動が
評価され、岩手銀行さんからは「SDGs 評価・宣言サポー
トサービス」においてもご支援をいただいております。
　また、「温泉宿・ホテル総選挙」の絶景部門では５年
連続で全国１位を受賞し、インバウンド需要も追い風と
なって売上も好調に推移して
います。さらには、調理スタッ
フの発案で、獲れたてワカメ
を使った新商品も開発いたし
ました。地域の魅力を活かし
た新たな展開を模索しながら、
これからも挑戦を続けてまい
りたいと思います。

岩手銀行  大船渡支店
  高橋　郁人さん

旅館ホテル総選挙の絶景部門第１
位を５年連続で獲得していらっ
しゃる大船渡温泉さん。すべての
面において全身全霊で支援させて
いただきたいと思っております。



Welcome to
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▲  宮古支所のメンバー

　金融機関、関係機関の皆さまには、日頃より当協会の業
務運営にご理解・ご協力を賜り心より御礼申し上げます。
　宮古支所は、宮古市、山田町、岩泉町、田野畑村の地区
を、岩泉支所長、鎌田副支所長、一條書記、中里嘱託の４

名で、保証審査・相談、保証申込受付、保証書発行、期中管理、経営支援、
求償権等の督促及び回収業務を担当させていただいております。
　私共は中小企業に係る業務に特化した機関として、これまで数多くの案
件に携わり、経験とノウハウを蓄積してきました。
　これらを生かし、昨今の目まぐるしい環境の変化に対しても、常に自分
事として『何かできることはないか』と、企業、金融機関、関係機関の皆
さまと一緒に考え、少しでも資金面、経営面のお手伝いができればと支所
一同日々活動しています。

▼  大船渡支所のメンバー

　関係機関の皆さまには日頃より当支所の業務運営に対し、
多大なるご理解とご協力を賜り厚くお礼申し上げます。
　大船渡支所は、大船渡市、陸前高田市及び住田町を管轄し、
約 690 企業のお客さまにご利用いただいております。
　当支所スタッフは、野球大好き大川原支所長、スニーカー大好き金副
支所長、自動車大好き中野主査、ガーデニング大好き大和田嘱託の４名
で業務にあたっています。
　人口減少や物価高騰など地域の事業者を取り巻く環境は依然厳しい状
況が続いておりますが、積極的な信用保証ときめ細かい経営支援で気仙
地域にひとつでも多くの元気が生まれるよう関係機関の皆さまと連携
し、事業者支援に取り組んで参りますので、引き続きご協力を賜ります
ようお願いいたします！

毎号、保証担当の各部署をご紹介するコーナー。
今回は、宮古支所、そして大船渡支所のメンバーを紹介します。

“ 何かできることはないか”を
皆さまと一緒に考える支所

信用保証と経営支援で
地域を元気に！

宮古支所

大船渡支所
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経営改善計画策定費用補助を活用しませんか？
　国が認める専門家の支援を受けて経営改善計画書を策定
した場合、国が費用の２／３（上限 200 万円）、当協会が
費用の１／３のうち 80％ （最大20万円） を
補助します。

例えば、計画策定費用が 60万円の場合…

　 国の補助 　 当協会の補助
40 万円  ＋  16 万円  ＝  56 万円

　　　　　　　　　　　　　　　の補助が受けられます。
　　自己負担４万円で計画策定が可能！ 　

専門家を派遣します！！
　経営上の悩みの相談、課題の解決に、
専門家のアドバイスを聞いてみませんか。
　経営課題解決のため、専門的知識と経験
を有する専門家を派遣します。

◆ 費用は当協会が負担します ◆

※一部自己負担が発生する場合がありますので、詳細はご相談ください。

さまざまなご相談に対応しています
★売上を伸ばしたい
★営業戦略についてアドバイスが欲しい

　　　　　　　　　　　　　　　　…などなど

テレビＣＭ放映中！

まずは
 ご相談を！

円） を

計画策定費用が 60万円の場合…

56 万円

保証協会の経営支援メニュー

お知らせ

◆



総 務 部

企業支援部

総務企画課
総務企画課（電算）

本　　　所

二戸支所

宮古支所

釜石支所

大船渡支所

奥州支所

https://www.cgc-iwate.jp

一関支所

〒021－0881　一関市大町7番14号
☎ 0191(23)2533（代表）　FAX(23)2530

奥州市水沢東大通り１丁目2番3号

保 証 一 課
保 証 二 課

本所営業部

検　 査　 室 ☎ 019（654）1503（直通）　FAX（629）2009

〒026－0041  釜石市上中島町１丁目3番11号
☎ 0193（27）8361（代表）　FAX（23）8331
求償権ご相談専用ダイヤル ☎ 0800-800-1926

〒022－0002　大船渡市大船渡町字茶屋前59番地6
（ヤチビル１階）
☎ 0192(27)1224（代表）　FAX(27)1227

7110

経営支援課 ☎ 019（654）1506（直通） FAX（654）7110
　　　　　　 経営相談専用ダイヤル　　0120-972-150
保証統括課 ☎ 019（654）1505（直通）　FAX（654）9242
管理再生課 ☎ 019（654）1504（直通） FAX（629）2009
　　　　　　 求償権ご相談専用ダイヤル　　0120-180-254

〒027－0061  宮古市西町2丁目2番3号
☎ 0193(62)2700（代表）　FAX(63)3930

〒028－6101　二戸市福岡字八幡下19番地2
☎ 0195(23)4115（代表）　FAX(23)4116




