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令和６年度～令和８年度

中  期  事  業  計  画

経営理念
岩手県信用保証協会は、積極的な「信用保証」ときめ細かい「経営支援」
を通して、中小企業の金融円滑化と持続的成長を促し、地域経済の振興
に貢献します。

ビジョン 寄り添う！ 支える！ そしてともに走る！

基本方針

すべては中小企業支援のために．．．

▶企業の持続的発展のため、金融・経営両面の一体型支援に取り組みます。

▶創造的破壊により経営資源を中小企業支援に集中します。

▶職員が活き活きと働ける職場づくりを推進します。

回収部門 その他間接部門経営支援部門保証・期中部門

●必要十分な信用供
与

●業務効率化による
経営資源の集中

●ニーズに応える保
証制度の創設

●金融機関との連携
による期中管理の
早期対応

●コロナ禍で過大な
債務を負った企業
への支援

●創業から成長、再
生（再チャレンジ）、
事業承継まで企業
のライフステージ
に応じた伴走支援

●東日本大震災で被
災した企業等への
継続的支援

●効果的な経営支援
手法の深化

●関係機関との連携
協調体制の強化

●迅速な対応による
適正な回収と求償
権管理

●企業、個人の再生
支援への取組み

●効率的な求償権管
理体制への変革

●組織の活性化

●デジタル化推進と
体制整備

●コンプライアンス
態勢の維持・強化、
反社会的勢力排除
の徹底
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令和８年度 第１四半期の業務概況
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保証承諾

保証債務残高

（単位：千円、％）

項　　目
保証承諾 保証債務残高

件　数 金　額 前年比 件　数 金　額 前年比
4　　月 459 3,954,486 106.2 28,378 268,578,437 99.8 
5　　月 472 5,348,336 123.4 28,308 266,832,548 94.8 
6　　月 535 5,943,269 143.5 28,280 265,630,945 94.8 

第１四半期累計 1,466 15,246,090 125.0 平均残高
（R8.4～R8.6） 273,857,546 93.8 

保証承諾状況および保証債務残高状況について



業務概況データ
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（単位：千円、％）

項　　目
事故受付 代位弁済

件　数 金　額 前年比 件　数 金　額 前年比
4　　月 40 321,692 53.8 41 590,887 100.3 
5　　月 26 570,792 78.3 46 324,337 74.9 
6　　月 62 553,548 113.1 35 520,814 188.2 

第 1四半期累計 128 1,446,031 79.6 122 1,436,038 110.5 
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事故報告受付額の推移
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令和８年度
令和７年度

事故報告状況および代位弁済状況について
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　令和８年６月５日（金）にホテルメトロポリタン盛岡 NEW WING において令和８年度金融機関感謝
状贈呈式を開催しました。受賞店舗 30 店の部長・支店長の皆様へ、当協会会長から感謝状と記念品
を贈呈しました。　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　  （総務企画課）

懇談会　スピーチ
（北日本銀行青山町支店 様）

懇談会　スピーチ
（岩手銀行久慈中央支店 様）

懇談会の様子式典の様子

受賞店舗代表ごあいさつ
（東北銀行北上営業部 様）

来賓ごあいさつ
（岩手県商工労働観光部 経営支援課総括課長  菅原  伴和 様）

令和８年度  金融機関感謝状贈呈式を開催しました
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東北銀行北上営業部

執行役員北上営業部長
伊藤  哲也 氏

岩手銀行久慈中央支店

支店長
佐々木  武志 氏

（３年連続受賞店舗）

岩手銀行大船渡支店

支店長
髙橋  英貴 氏

北日本銀行本店営業部

取締役本店営業部長
 昆   哲弘 氏

東北銀行遠野支店

支店長
 小田島  正則 氏

北日本銀行久慈支店

支店長
平賀   康 氏

北日本銀行北上支店

支店長
三浦  伸和 氏

岩手銀行釜石支店・
中妻支店

支店長
安田  重行 氏

北日本銀行大通支店

支店長
前田   亨 氏

表彰店舗本店・支店長の皆様
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北日本銀行水沢支店

支店長
柴田  直太郎 氏

東北銀行見前支店

支店長
立花  正己 氏

岩手銀行本店営業部

執行役員本店営業部長
藤原   学 氏

岩手銀行遠野支店

支店長
漆沢  隆文 氏

北日本銀行青山町支店

支店長
及川  真典 氏

（３年連続受賞店舗）

岩手銀行都南支店

支店長
佐藤  浩之 氏

北日本銀行花巻支店

　支店長
松岡  慎也 氏

岩手銀行一関支店・
平泉支店

支店長
金田  貴光 氏

岩手銀行矢巾支店

支店長
村川  祐司 氏
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北上信用金庫藤根営業部

藤根営業部長
菊池　訓 氏

東北銀行夕顔瀬支店

支店長
熊澤  佳英 氏

水沢信用金庫胆沢支店

支店長
郷右近  恒彦 氏

一関信用金庫駅前支店

支店長
鈴木  信也 氏

七十七銀行盛岡支店

支店長
佐藤  礼司 氏

七十七銀行北上支店

支店長
渋谷  哲也 氏

北日本銀行前沢支店

　支店長
菊池 篤 氏

北日本銀行遠野支店

支店長
澤里　拓 氏

岩手銀行上田支店

支店長
小田中  健 氏

花巻信用金庫大迫支店

支店長
阿部  晃也 氏

※令和 7 年度平均債務残高順に掲載しております。
※掲載の情報は令和 8 年４月１日時点のものです。
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　令和 8 年 7 月 1 日から『令和 8 年度地域中小企業応援キャンペーン』を開始しましたので、お知
らせいたします。要綱は以下のとおりです。　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（保証統括課）

1　　目　　的

　この要綱は、外部環境等の影響により厳しい経営環境にある県内中小企業者等に対し、地域金融
機関と連携し積極的な保証を行い、地域経済の活性化と地方創生に寄与するとともに、経営者保証
に依存しない融資慣行の確立を目指すことを目的とするキャンペーンの実施について、必要な事項
を定める。

2　　実施期間

　令和 8 年 7 月 1 日から同年 12 月 28 日まで

3　　対象金融機関

（1）対象店舗
　　　①岩手県内に本店を有する金融機関の本・支店
　　　②岩手県外に本店を有する金融機関の岩手県内の支店
（2）対象店舗のグループ分け

（1）の対象店舗を令和 8 年 3 月末における保証残高により、以下のとおりＡ～Ｃの 3 グルー
プに分ける。申し出のあった支店内支店については合算して１店舗とする。

Ａグループ　保証残高　　16 億円以上
Ｂグループ　保証残高　　  ７億円以上、16 億円未満
Ｃグループ　保証残高　　  ７億円未満

4　　キャンペーンポイント

ポイントの対象 ポイント数

❶小規模事業者に
　対する保証

保証制度
○県市町村特別小口資金保証
○県小規模小口資金保証
○県、市町村小口資金保証

保証承諾１件に対し、
○ 20 ポイント付与する。
○ 20 ポイント付与する。
○ 20 ポイント付与する。

❷短期継続保証
保証制度
○「5ing」
○「10ing」

保証承諾 1 件に対し、
○ 50 ポイント付与する。
　 ただし、既存更新分は除く。

❸協調支援型特別
　保証

保証制度
○協調支援型特別保証制度
○県協調支援型特別保証制度

保証承諾１件に対し、
○ 50 ポイント付与する。

❹協調支援による
　保証

全保証制度
○連携支援協調パッケージ

保証承諾１件に対し、
○ 50 ポイント付与する。

令和８年度 地域中小企業応援キャンペーン実施要綱
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当協会ホームページから閲覧できます。

 ホームページ掲載場所
  HOME ≫岩手県信用保証協会≫統計情報≫保証概況令和８年○月末

ポイントの対象 ポイント数

❺経営者保証を
　付さない保証

全保証制度
○法人で連保人なしの保証

保証承諾 1 件に対し、
○ 50 ポイント付与する。

❻モニタリング
　強化

保証制度
○モニタリング強化型特別保証
○県モニタリング強化型特別資金

保証承諾 1 件に対し、
○ 100 ポイント付与する。

❼利用企業者数

全保証制度
○ R8.6 末時点の利用企業者数

と R8.12 末時点の利用企業
者数の比較

○増加した１企業につき 50 ポイ
ント付与する。

※ポイント対象の①から③及び⑥の保証と④、⑤が該当する保証承諾の場合は、該当する項目のポイントを加算する。
※①の保証項目中の「市町村小口保証」とは、当該制度保証限度額 20,000 千円以内で、既保証残高を含み

35,000 千円の範囲内の無担保保証をいう。

5　　表彰店舗

（1）表彰基準
　キャンペーンポイント対象となる①から⑦の項目において、いずれか二つ以上の項目においてポ
イントを獲得した店舗で、獲得ポイントの多い順にＡグループの上位 15 店舗、Ｂグループの上位
10 店舗、Ｃグループの上位 5 店舗を表彰する。
　ただし、ポイント数が同点の場合は、④のポイント数の多い順とし、それも同数の場合は⑤のポ
イントの多い順とする。

（２）その他
　上記とは別に、本キャンペーンにおいて特に地域中小企業に対する貢献度が高いと会長が認め
た店舗。

6　　表　　彰

（1）表彰店舗に対しては、表彰状及び記念品を贈呈する。
（2）表彰は、令和 9 年 2 月に表彰式をもって行う。

令和８年度 第一四半期の業務概況データ

当協会ホームページのQRコード ➡
（スマートフォンからも閲覧可能です）
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営業エリアの特色や地域との関わり
について教えてください
　“鉄と魚とラグビーの町 ”として知られる釜石は、

市域の約９割が山に囲まれた土地です。釜石支店は、

鵜住居・小佐野・大槌の３支店エリアを広くカバーし、

融資業務は釜石支店で一括して担当しています。移

動範囲は広いものの、三陸道の整備により移動がか

なり楽になりました。 現在は支店全体で 19名、そ

のうち釜石支店は 13名体制で地域を支えています。

　東日本大震災から 15 年が経過し、インフラや住

宅の復旧・復興は一段落しつつ、地域は新たなフェー

ズへ移行しています。震災・コロナ・林野火災と試

●支店長  

八重嶋 祐紀さん

平成11年　　　  入行
平成29年10月　多賀城支店長就任
令和  3年   4月　泉中央支店長就任
令和  6年   4月　本宮支店兼仙北町
　　　　　　　  支店長就任
令和  8年  ４月　釜石支店兼鵜住居支店
　　　　　　　　 兼小佐野支店兼大槌
　　　　　　　  支店長就任

失敗を恐れず、
挑戦する心を大切に

失敗することを恐れずに挑戦してみて、その

挑戦から学び、次の成果へつなげようとする

姿勢を大切にしていきたいと思います。
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沿って分かりやすく学んでもらうことを目的とした

取り組みです。保証協会さんとスクラムを組み、支

援の質を高めていくことが地域企業の力になると感

じています。

支店としての今後の展望を
お聞かせください
　沿岸地域では人口減少が急速に進んでおり、減少

の流れに歯止めをかけることが、今まさに求められ

ている課題だと実感しています。当支店としまして

は、地域行事への参加を続けながら、人が訪れ、地

域にお金が循環するきっかけをつくっていきたいと

考えています。

　地域に活気を生み出す取り組みはさまざまありま

すが、その一つとして釜石のラグビーが沿岸地域に

元気をもたらす大きな力になることを期待していま

す。また、サーモンやサクラマスのように、資源を

養殖で復活させ、新たな名物を生み出す取り組み

は、沿岸地域の可能性をさらに広げるものだと感じ

ます。

　課題は多くありますが、地域と共にできる支援を

着実に続けていくことが、地域の未来につながって

いくのではと考えています。

練が続き、業種によっては依然

として厳しい状況が続いていま

す。また、事業承継は地域全体

の大きな課題であり、当行とし

ても力を入れて取り組んでいる

ところです。

信用保証協会との連携
で特に印象に残っている
支援の実例等
　信用保証協会さんとは、日頃

から情報共有を密に行い、企業

支援においても常に連携を大切

にしてきました。

　特に印象に残っているのは、コロナ禍で制度融資

が次々と創設された時期のことです。非常に厳しい

状況の中で、セーフティ４号・５号の認定書をお客

さまの代わりに役所へ取りに行くなど、保証協会さ

んも金融機関もまさに有事対応となりました。 その

支援によって資金繰りが改善した企業もあり、保証

協会さんとの連携の重要性を改めて実感した場面で

した。

　現在当支店では、保証協会さんと共に若手行員向

けの研修会や勉強会を継続的に開催しています。融

資の進め方や申込手続きのポイントなどを、実務に

釜石支店のスタッフ
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営業エリアの特色や地域との関わり
について教えてください
　千厩支店は、一関市と気仙沼市を結ぶ国道 284

号線のほぼ中間地点に位置し、東日本大震災の同月

に新築移転オープンしました。震災時には、被災者

の金融インフラを支える重要な役割を担った支店で

す。現在の店舗体制としては、川崎・室根の２つの

サテライト店をグループとし、広い営業エリアで業

務展開しています。

　千厩地域は、旧東磐井の中心地として栄え、現在、

卸売・小売業 27%、飲食サービス業 11%、建設業

11%、 医療７%、製造業６%の産業構造となってい

小さな地域支援活動の様子
（詐欺撲滅をテーマとした寸劇）

●支店長  

成ケ澤  真善さん

平成  ３年４月
平成30年3月
令和  ３年４月
令和   7 年４月

入庫
金成支店長就任
山目支店長就任
千厩支店兼川崎支店兼
室根支店長就任

「Face to Face」
地域・お客さまとの信頼関係・
最良の提案・課題解決 
＝「みんなが幸せに !!」
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一関信用金庫  千厩支店
〒029-0803
一関市千厩町千厩字舘山 11-1
TEL 0191-53-2461
http://ichinoseki-shinkin.jp/

金 融 機 関
イ ン タ ビ ュ ー
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は、法人はすでに倒産し、代表者も他界、残った債

権管理をご遺族様が引き継がれた事案です。周囲か

らは「全額回収は難しい」と言われていましたが、

保証協会さんの協力を得ながら返済額の調整などに

取り組んだ結果、全額回収が実現し、ご遺族様の手

元に資金を残すこともできました。今も時折思い浮

かべますが、債権管理は角度を変えて見ることで解

決する方法があることをあらためて実感しました。

支店としての今後の展望を
お聞かせください
　変革が加速する今、多くの課題が山積みですが、

この一年間、特に力を入れたいことを二つ掲げます。

　一つ目は、営業店の組織体制の強化に向け、管理

職はリスキリングの精神を持ち、若手とのコミュニ

ケーションや情報共有を深めながら、デジタル化な

ど新たな知識習得に努めます。若手職員には、これ

までの経験や成功体験を伝え人間力を高め、良好な

人間関係のもとチームの活性化と業績向上につなげ

ていきたいと思います。

　二つ目は、スローガンを柱に、３店舗の職員と共

に信用保証協会・外部機関・本部と連携を加速させ、

「お客さまに喜ばれた」という成功体験を積み重ね、

一関信用金庫の存在感を地域に示していきたいと考

えています。

ます。人口減少や少子高齢化、デジタル化が進む中、

一関信用金庫は市・商工会議所・高専などと連携し、

地域課題の解決に取り組んでいます。地域のイベント

にも積極的に参加し、地域に必要とされる存在として

「シビックプライド」を大切にしながら、交流人口の

拡大を目指しています。今年度は「小さな地域支援

活動」を進め、若手が主体となるボランティアを通じ

て「人材から人財へ」と育てる取り組みを展開し、地

域との絆を深め、顔の見える関係を大切にしています。

信用保証協会との連携で
特に印象に残っている支援の実例等
　保証協会さんにお客様の声を正確に伝え、何でも

相談する姿勢を持つことで、より良い支援につなが

ると感じています。

　特に印象に残っている支援のエピソードとして

千厩支店のスタッフ
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BUSINESS Report

■   企 業 紹 介  ■

割烹岩戸
代表　佐藤 　剛さん
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高いメニューにしました。経済状況の影響もあり、動き
はまだ鈍い感じはありますが、お客さまの反応はとても
良く、手ごたえを感じています。
　コンサルタントの方と共に取り組んできて、最大の成
果は「やるべきこと」が明確になった点です。ひとりだ
と考えが凝り固まりがちですが、都度のアドバイスで優
先順位が整理され、
迷いなく進められる
ようになりました。
これからも毎日しっ
かり稼働できる店づ
くりを続けていきた
いと思います。

震災やコロナ禍を乗り越え
助言を力に変えながら再生へ

　店は明治初期に始まり、
私で四代目になります。
懐石のコース料理をはじ
め、手打ちそば、うな重、
地元の食材を使った料理
などをお出ししています。
　地域の経済状況は震災前から厳しく、客足も落ちてい
ました。震災後に人の流れが少し戻り、なんとか続けて
きましたが、それでも思うようには回復せず、経営面の
不安はずっと抱えていました。そうした中で、信用保証
協会さんの専門家派遣事業を通じてコンサルタントの方
をご紹介いただいたことが大きな転機となりました。細
かな点まで丁寧に寄り添って指導していただき、経営方
針やメニュー構成を見直すことができたことは、本当に
ありがたく感じています。

地元の恵みを生かした料理で
店の未来を見据えて歩み続ける

　主な改善として、地元食材を生かした松花堂御膳の提
供やコース料理も単価や内容を見直して、より満足度の

北日本銀行  釜石支店
西舘　進弥さん

130 年の歴史を守りつつ、震災
からの再建に尽力し、地産地消や
新メニューに果敢に挑んでいらっ
しゃいます。これからも応援して
いきたいと思います。
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コロナ禍の開店から
支援と共に歩んだ店づくり

　以前、東京や北海道、気仙沼など、さまざまな土地で
飲食の仕事を経験し、その流れの中でこの地で店を始め
ました。ところが令和元年 11 月、オープンした日にコ
ロナ到来のニュースが流れ、先行きへの不安が一気に押
し寄せました。それでも営業しないことには売上が立た
ないため、風評被害や感染への恐怖を抱えながらも店を
開け続けました。
　信用保証協会さんには開店当初から資金調達など多く
の支援をいただいてきました。開店から４年目には、専
門家派遣事業を通じてコンサルの方から助言を受け、メ
ニュー改善やＳＮＳの活用にも取り組みました。

専門家の助言を力に
少しずつ整う店の方向性

　専門家の助言も最初は半信半疑でしたが、試してみる
と鶏中華そばなどの人気商品が生まれ、メニュー構成も
はっきりしてきました。原価高騰で値上げを決断した時
も、専門家の意見を参考に違和感のない形に整えたこと
で、客離れもほとんどありませんでした。
　数字を見てもらうことで気が引き締まり、日々の忙し

さに流されずに経営を見直せるようになったのも収穫で
す。今は昼の回転も安定し、夜は宴会にも対応しつつ、
夫婦とスタッフで店を支えています。これからも保証協
会さんとのつながりを大切にしながら、少しずつ着実に
前へ進む店づくりを続けていきたいと思っています。

一関信用金庫  千厩支店
  伊東　朝陽さん

支店でも会合や宴会で利用させて
いただくことが多く、日頃からお
世話になっています。これからも、
個人として、支店として応援して
いきたいと思います。
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▲  釜石支所のメンバー

　お世話になっております！釜石支所です。前年度の女性
３名からガラッと変わり男性の多い体制になりました。ラ
イオンズが勝った翌日はモチベーション 3 割増しの髙橋副

支所長、緊張感が徐々に解けてきたルーキー齋藤書記を新たにメンバーに加
え、今年度も釜石・遠野・大槌の中小企業の皆さまのお役に立てるよう、精
一杯スポーティーかつアグレッシブに取り組んで参ります！
　物価高・中東情勢の影響、人材確保やデジタル化への対応などに加え、地
震・津波や林野火災等の自然災害の発生など中小企業を取り巻く環境は不透
明さ、複雑さを増していますが、金融・経営の両面からより良い方向性を見
出すべく共に考え汗を流す意気込みですので、「とりあえず協会さんに」ご
相談ください。

▼  金融機関との勉強会の様子

　金融機関、関係機関の皆様には、日頃より当支所の業務
運営に多大なるご理解・ご協力を賜り心より感謝申し上げます。
　一関支所は一関市、平泉町の約 1,400 企業にご利用いただき、地域事業者様の持続的発展に向けて日々取り組んでお
ります。今年度は、佐藤支所長、井上副支所長、吉田主査、佐藤嘱託の 4 名体制です。
　金融機関、関係機関の皆様との顔の見える関係を大切にし、地域の支援
力向上のため定期的に勉強会を実施しています。7 月には企業紹介先の「す
が家」様にて、一関信用金庫千厩支店様・東山支店様との合同勉強会を開
催いたしました。
　今後も猊鼻渓の舟を進める船頭のように皆様と息を合わせ、事業者様に
寄り添った伴走支援に努めてまいりますので、引き続きよろしくお願いい
たします。

毎号、保証担当の各部署をご紹介するコーナー。
今回は、釜石支所、そして一関支所のメンバーを紹介します。

“ とりあえず協会さんに
   聞いてみるか ”を
   目指して

金融機関・関係機関の皆様と
顔の見える関係を大切に

運営に多大なるご理解・ご協力を賜り心より感謝申し上げます。

釜石支所

一関支所
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経営改善計画策定費用補助を活用しませんか？
　国が認める専門家の支援を受けて経営改善計画書を策定
した場合、国が費用の２／３（上限 200 万円）、当協会が
費用の１／３のうち 80％ （最大20万円） を
補助します。

例えば、計画策定費用が 60万円の場合…

　 国の補助 　 当協会の補助
40 万円  ＋  16 万円  ＝  56 万円

　　　　　　　　　　　　　　　の補助が受けられます。
　　自己負担４万円で計画策定が可能！ 　

専門家を派遣します！！
　経営上の悩みの相談、課題の解決に、
専門家のアドバイスを聞いてみませんか。
　経営課題解決のため、専門的知識と経験
を有する専門家を派遣します。

◆ 費用は当協会が負担します ◆

※一部自己負担が発生する場合がありますので、詳細はご相談ください。

さまざまなご相談に対応しています
★売上を伸ばしたい
★営業戦略についてアドバイスが欲しい

　　　　　　　　　　　　　　　　…などなど

テレビＣＭ放映中！

まずは
 ご相談を！

円） を

計画策定費用が 60万円の場合…

56 万円

保証協会の経営支援メニュー

お知らせ

◆



総 務 部

企業支援部

総務企画課
総務企画課（電算）

本　　　所

二戸支所

宮古支所

釜石支所

大船渡支所

奥州支所

https://www.cgc-iwate.jp

一関支所

〒021－0881　一関市大町7番14号
☎ 0191(23)2533（代表）　FAX(23)2530

奥州市水沢東大通り１丁目2番3号

保 証 一 課
保 証 二 課

本所営業部

検　 査　 室 ☎ 019（654）1503（直通）　FAX（629）2009

〒026－0041  釜石市上中島町１丁目3番11号
☎ 0193（27）8361（代表）　FAX（23）8331
求償権ご相談専用ダイヤル ☎ 0800-800-1926

〒022－0002　大船渡市大船渡町字茶屋前59番地6
（ヤチビル１階）
☎ 0192(27)1224（代表）　FAX(27)1227

7110

経営支援課 ☎ 019（654）1506（直通） FAX（654）7110
　　　　　　 経営相談専用ダイヤル　　0120-972-150
保証統括課 ☎ 019（654）1505（直通）　FAX（654）9242
管理再生課 ☎ 019（654）1504（直通） FAX（629）2009
　　　　　　 求償権ご相談専用ダイヤル　　0120-180-254

〒027－0061  宮古市西町2丁目2番3号
☎ 0193(62)2700（代表）　FAX(63)3930

〒028－6101　二戸市福岡字八幡下19番地2
☎ 0195(23)4115（代表）　FAX(23)4116




